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 PORTARIA N° 033-GDG/AN/2019

Disp6e sobre a instituigdo de
indicadores de esforgos, de
eficiéncia e eficacia, com o objetivo
de aferir a produtividade das
unidades policiais.

O Del. LUCCY KEIKO LEAL PARAIBA- DELEGADO GERAL
DA POLICIA CIVIL DO ESTADO DO PIAUI, no uso das atribuigdes legais que
lhe s&o conferidas pelo art. 159, § 1°, da Constituigéo do Estado do Piaui e pelo
art. 73, XI. da Lei Complementar n°. 037, de 09/03/2004, que dispbe sobre o
Estatuto da Policia Civil do Estado do Piaui, e

CONSIDERANDO que compete ao Delegado Geral praticar atos
administrativos necessarios ao cumprimento das competéncias da Policia Civil,
cabendo-lhe, ainda, exercer a superior orientagéo, coordenagéo e superviséo da
Administragao Publica Policial;

CONSIDERANDO a necessidade de atendimento aos principios

constitucionais da Eficiéncia da Administragdo Publica e do Interesse Publico;

CONSIDERANDO a necessidade de otimizagdo dos servigos de
Policia Judiciaria, relacionados a implementagdo de uma nova filosofia na
atuacdo das unidades policiais, com o intuito de aperfeicoamento das
investigagoes;

CONSIDERANDO o teor da Resolugao n° 06/2018 do Conselho
Nacional dos Chefes de Policia Civil (CONCPC), que dispde sobre a instituicao

de indicadores de eficacia e eficiéncia das atividades de Policia Judiciaria;
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CONSIDERANDO o nuimero de inquéritos policiais instaurados
mediante portaria no ano de 2018;

CONSIDERANDO que diversas ocorréncias no ano de 2018 néo
deram ensejo a instauracado de Inquéritos Policiais;

CONSIDERANDO a necessidade de aumento da produtividade

das Unidades Policiais;
RESOLVE:

Art. 1°. INSTITUIR, no ambito da Policia Civil, indicadores de
esforgos, de eficiéncia e eficacia, os quais tém como escopo aferir a
produtividade de todas as unidades policiais, com vistas ao aperfeicoamento das
atividades de policia judiciaria, bem como sua eficacia e eficiéncia,
proporcionando, assim, uma melhor prestagao dos servigcos de Policia Judiciaria

a populagao.

Art. 2°. Seréo considerados indicadores de esforgo para
aferigéo de produtividade: 1) nimero de inquéritos policiais instaurados mediante
portaria; 2) numero de inquéritos policiais instaurados mediante APF; 3) nimero
de inqueritos policiais remetidos com indiciamento; 4) niumero de inquéritos
policiais remetidos sem indiciamento; 5) numero de inquéritos policiais com
pedido de dilagdo de prazo; 6) numero de TCO instaurados; 7) nimero de TCO
remetidos; 8) numero de prisdes em flagrante realizadas pela policia civil; 9)
numero de apreensdes de adolescentes em flagrante de ato infracional
realizadas pela policia civil; 10) numero de medidas cautelares requeridas; 11)
numero de mandados de prisdo cumpridos pela policia civil; 12) numero de
mandados de busca e apreensao cumpridos; 13) numero de outras medidas
cautelares cumpridas; 14) numero de bens apreendidos; 15) numero de bens
restituidos; 16) numero de inqueritos policiais devolvidos a justica apds o

cumprimento da diligéncia solicitada. .- ool paraiba
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Art. 3°. A eficacia das atividades de policia judiciaria sera aferida

pelo indice de elucidagao das investigagoes.

§1°. O indice de elucidagéo de investigacbes sera obtido a partir do
numero total de procedimentos remetidos com elucidagdo ao Poder Judiciario,

dividida pelo total de procedimentos remetidos ao Poder Judiciario.

N° procedimentos remetidos com elucidagéo a Justica

indice de Elucidagéo= : : i
ndice de Elucidagao N° procedimentos remetidos a Justica

§2°. Para efeito dessa Portaria os procedimentos remetidos com
elucidacao englobam os procedimentos elucidados com indiciamento, os
parcialmente elucidados e os elucidados sem indiciamento onde foram
identificadas causas de excludentes de ilicitude, causas de extingdo da

punibilidade, ou houve concluséo pela atipicidade do fato.

Art. 3°. A eficiéncia das atividades de policia judiciaria sera aferida
pela taxa de conclusao, resultante da razéo entre a totalidade de procedimentos
remetidos ao judiciario e as ocorréncias criminais registradas e/ou recebidas pelo

orgao policial no periodo em analise.

total de procedimentos remetidos ao judiciario
N° BOs registrados e/ou recebidos pelo DP

Taxa de conclusao=

§1°. Nao serdo contabilizadas as ocorréncias registradas pela unidade
policial e transferidas para outro 6rgéo policial, em decorréncia da circunscrigao

ou da matéria, desde que a transferéncia ocorra dentro do més em analise.

§2°. Nao serdo contabilizadas as ocorréncias recebidas através de
transferéncia pela unidade policial se esta ndo for a responsavel pelas
providéncias pertinentes, seja em razdo da matéria ou da circunscri¢éo, desde
que a ocorréncia seja transferida ao o6rgéo responsavel dentro do més em

analise. L
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Art. 4°. Os indices instituidos nesta Portaria irdao compor Relatério de
Produtividade, que visa realizar o acompanhamento e a avaliagdo continua do
trabalho desenvolvido pelas unidades policiais e dos servidores publicos ali

lotados, tendo como objetivos primordiais:

| — aumentar o comprometimento para o alcance dos resultados definidos pela

Administracéo Superior da Policia Civil;
Il — reconhecer e valorizar o desempenho eficiente dos servidores publicos;

lll — acompanhar o desempenho dos servidores publicos indicando eventuais

necessidades de capacitagdo com o intuito de aperfeigoamento profissional;
IV - fornecer subsidios a melhor gestao do efetivo policial;

V - contribuir para a implementacdo de melhorias na prestagéo do servigo

publico;

VI — acompanhar e identificar unidades policiais nas quais a baixa produtividade

esteja relacionada a caréncia de recursos humanos e estruturais.

VIl — Aumentar gradativamente a eficacia da atividade policial, medida atraves
do indice de Elucidacdo, melhorando a qualidade do Inquérito Policial, atraves

do aperfeicoamento das técnicas de investigagao;

VIl — Tornar maior a eficiéncia da atividade policial, mensurada através da Taxa
de Conclusdo, possibilitando uma menor discrepancia entre o numero de

ocorréncias registradas e o nimero de procedimentos instaurados.

Paragrafo Unico. As unidades policiais receberdo metas
individualizadas de acordo com suas médias histéricas de procedimentos e a
demanda da circunscricéo de atuagao, onde ficaréo estabelecidos os indices de
Elucidacao, Taxa de Conclus&o e demais indicadores de esforco, que deveréo

ser alcancados pela delegacia ao longo do ano.

Art. 5°. A extragéo dos dados que compde os indicadores do Relatéric;m(1
il |
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de Produtividade sera feita pelo Nucleo de Estatistica e Andlise Criminal a partir
dos dados disponiveis nos sistemas SISBO, SISPROCEP e PPE no ultimo dia

util do més seguinte ao més em analise.

Paragrafo Unico. Diante da necessidade de atualizac&o dos dados que
compde os indicadores do Relatério de Produtividade, é obrigatério o registro no
SISBO do cumprimento de mandado de prisdo e/ou cumprimento de mandado
busca e apreensdo, bem como o registro do respectivo BO complementar

quando da recuperacéao de objetos e/ou veiculos.

Art. 6° Sera instituida comissdo permanente para avaliagdo e
acompanhamento dos indicadores de esforco, eficacia e eficiéncia das
atividades de Policia Judiciaria, estabelecidos nesta Portaria, sendo esta
formada por 02 (dois) membros da Delegacia Geral, 02(dois) da Corregedoria de

Policia e 02(dois) do Nucleo de Estatistica e Analise Criminal.

Art. 7°. A avaliagao dos relatérios de produtividade das unidades
policiais ficara a cargo das Geréncias a qual a unidade policial esta vinculada e
da Comissao Permanente referida no paragrafo anterior, que realizardo reunites
trimestrais para acompanhar a produtividade, bem como indicardo a
necessidade de capacitagdes com o intuito de aperfeicoamento profissional, bem

como realocagao de servidores, se assim apontar a analise da produtividade.

Art. 8°. Os casos de descumprimento reiterado ao disposto nesta
Portaria e o nao atingimento das metas nos prazos estabelecidos no cronograma
encaminhado devem ser expostos de forma justificada em expediente
direcionado a respectiva Geréncia em até vinte e quatro horas apo6s o término do
prazo referido no Art. 5°. Se a justificativa elaborada pela unidade policial ndo for
acolhida, seréa elaborado relatério para que sejam adotadas medidas

administrativas pertinentes.

Art. 9°. O Relatério de Produtividade da unidade policial sera

disponibilizado a Comissdo de Promocé&o para que o desempenho dos pol,ig(il@j%m{ba
Luce ~Po\'\c'\a civil-PL

Delegacia Geral da PoliciaCivil do Estado do Piaui
Rua Barroso, 241, Praga Saraiva, Centro/Sul - Fone 3216-5212 Fax 316-5272
Email: delegaciageral@pc.pi.qov.br: CEP 64.000-130 — Teresina-PI




SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
DELEGACIA GERAL DE POLICIA CIVIL
GABINETE DO DELEGADO GERAL

lotados na unidade policial possa ser considerado nos processos de promogéo

por merecimento.

Art. 10°. Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagao.

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO DELEGADO GERAL DA POLICIA CIVIL DO

ESTADO DO PIAUI, em Teresina-Pl, 17 de junho de 2019.
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Delegado Geral da/Pohua Civil-P1

S Mt 196.3317
k’D’T”Luccy Kelko Leal Paraiba
Delegado Geral da Policia Civil do Estado do Piaui
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